
 اعتبار، صداقت و....صاحبان مشاغل چه چيزي در كارمندان جست وجو مي كنند؟
 (بخش اول )

 
 

سه فاكتور اساسي براي به دست آوردن كار مورد نظرتان اهميت دارد. اين سه ويژگي عبارت است از: روابط، اعتبار و صلاحيت و 
 .كفايت

آيا شما روابط درستي داريد؟ نخست اينكه هرچقدر روابط شما در بازار كار بيشتر باشد، احتمال اينكه شغل مورد نظرتان را پيدا 
كنيد، بيشتر است. هرچقدر شما با افراد بيشتر آشنايي داشته باشيد و آنها نيز شما را بشناسند، محتمل تر است كه فرصت هاي 

شغلي مناسب را كشف كنيد. به همين دليل، ملاقات و مذاكره با افراد در زمينه هاي كاري مشترك به صورت مداوم براي شما از 
اهميت زيادي برخوردار است. به كانون ها و انجمن ها بپيونديد و از افراد در مورد منابع و مآخذ سوال كنيد. دوستان، خويشان و 
همكارانتان را از حضور خود در بازار كار جديد مطلع كنيد. اطمينان حاصل كنيد تمامي افرادي كه مي شناسيد از اينكه شما به 

دنبال شغلي جديد هستيد، آگاهي دارند. هيچ چيز مهم تر از دايره روابط شما نيست. اكثريت عمده موقعيت هاي شغلي كه در بازار 
كار اشغال مي شوند، صرفا به دليل آشنايي آن افراد بوده است. شما تنها با بيان اينكه براي همكاري آماده ايد و به دنبال كمك يا 

 .راهنمايي آنها هستيد، مي توانيد گستره روابط خود را افزايش دهيد
اعتبار شما مهم ترين ويژگي شما است، زيرا به واسطه  .دومين فاكتور اعتبار است. اعتبار از شهرت و شخصيت شما نشات مي گيرد

آن پيشنهادهايي از افرادي كه با آنها در ارتباط هستيد، دريافت مي كنيد و محتمل تر است كه شما را به ديگران معرفي 
كنند.اطمينان حاصل كنيد تمامي رفتارها و اقدامات شما مطابق با بالاترين معيارهاي اخلاقي است. به طوري كه از گفتار و كردار 

شما نه تنها برداشت بدي نمي شود، بلكه برداشت بسيار خوبي صورت خواهد گرفت. به ياد داشته باشيد كه ديگران به شرطي 
موقعيت هاي شغلي را به شما پيشنهاد خواهند داد كه مطمئن باشند، در نهايت، به دليل گفتار يا كردار شما ملامت نخواهند شد. در 

كارها و اقدامات خود عملكرد خوبي داشته باشيد.سومين فاكتور صلاحيت و شايستگي است. آخرين تحليل ها بر اين نكته متكي 
است؛ قابل قبول بودن سطح عملكرد شما در شغل فعلي يا در شغل هاي قبلي تان، بيش از هر مورد ديگري نشانگر آن است كه 

عملكرد شما تا چه حد در شغل مورد نظرتان مثبت خواهد بود. به جز عامل شخصيت، ميزان شايستگي شما عامل مهم ديگري 
است كه در تعيين موفقيت شغلي شما موثر است. از اين رو بهتر است در تمام طول زندگي كاري تان، به طور مداوم، روي حفظ و 
ارتقاي سطح مهارت خود از طريق مطالعات فردي كار كنيد. هر كارمند در همكاري با كارفرمايان خوب و بد، به اندازه مشخصي 
تجربه كسب كرده است؛ به همين سبب هر كارمند، خود، به خوبي از انتظارات كارفرمايش مطلع است. در اينجا به هفت مورد از 

 درصد از بهره وري و سطح همكاري كارمندان 76مهم ترين آنها اشاره شده است:هوش و فراست اولين مساله اثبات شده است كه 
نيز از سطح هوش آنها مشخص مي شود. هوش به سطح عقل سليم شما و توانايي عملي شما در مواجهه با چالش هاي هر روزه 

راه حلي كليدي براي به نمايش گذاشتن ذكاوت شما، پرسيدن سوالات هوشمندانه است. يكي از نشانه هاي  .شغلتان برمي گردد
هرچقدر سوالات هوشمندانه بيشتري بپرسيد و به پاسخ ها گوش دهيد،  .هوش كه به سرعت آشكار مي شود، حس كنجكاوي است

باهوش تر به نظر مي رسيد.دومين ويژگي كه كارفرماها به دنبال آن هستند، توانايي رهبري است. رهبري تمايل و اشتياق قبول 
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مسووليت براي دستيابي به نتيجه است. در واقع، منظور از رهبري توانايي قبول مسووليت، انجام وظيفه به صورت داوطلبانه و 
پذيرفتن مسووليت پاسخگويي براي دستيابي به نتايج مورد نياز آن وظايف است. شما اشتياق خود را براي رهبري در سازمان با 

 .قبول مسووليت دستيابي به اهداف شركت نشان دهيد، سپس خود را به ايفاي نقش در بالاترين سطح توانايي تان ملزم بداريد
صداقت سومين ويژگي است كه كارفرمايان به دنبال آن هستند. اين شايد مهم ترين ويژگي بي نظير براي موفقيت طولاني مدت در  

زندگي و كار است. صداقت با رو راست بودن با خودتان آغاز مي شود. اين به آن معناست كه شما با خودتان و در روابطتتان با 
 .ديگران كاملا صادق باشيد. براي پذيرش نقاط ضعف و قوتتان آماده باشيد. نقاطي را كه قبلا در آنها دچار خطا شده ايد، بپذيريد
به خصوص اينكه وفاداري خودتان را نشان دهيد؛ هيچ وقت در مورد نكات منفي كارفرماهاي قبلي يا هركسي كه قبلا كارفرما يا 

 .همكار شما بوده است، صحبت نكنيد. حتي اگر از كار اخراج شده ايد، نكته اي منفي يا نقادانه راجع به آنها به زبان نياوريد
چهارمين ويژگي مورد نظر كارفرمايان دوست داشتني و دلپذير بودن است.كارفرماها به افرادي كه در روابط گرم و دوستانه، 

بي تكلف و ياري رسان به ديگران باشند علاقه مند هستند. صاحبان مشاغل، در جست وجوي افرادي هستند كه توانايي كار گروهي، 
داشته باشند. تجارب كاري شما به عنوان عضوي از گروه در گذشته و علاقه مندي به كار به عنوان عضوي از گروه در آينده مي تواند 
يكي از تاثيرگذارترين نكات درباره شما در زمان تقاضاي كار باشد.كفايت و شايستگي پنجمين ويژگي مورد نظر صاحبان مشاغل 

است.كفايت و شايستگي براي موفقيت شما بسيار مهم است. درواقع، اساس هرچيزي است كه در شغلتان براي شما اتفاق مي افتد. 
به عبارت ساده تر، صلاحيت و شايستگي توانايي به انجام رساندن كار است. درواقع، شامل توانايي اولويت بندي، جداسازي وظايف 
مرتبط از غيرمرتبط و بعد تمركز عميق تا زمان انجام كار است.شجاعت و جسارت ششمين خصيصه اي است كه صاحبان كار در 
جست وجوي آن هستند. درواقع شهامت، اشتياق به ريسك كردن است. همچنين ميل به قبول چالش ها، برعهده گرفتن كارهاي 

شجاعت به علاوه مفهوم بي پرده  .بزرگ يا حتي كارهاي جديد در جايي كه درجه عدم قطعيت، بالا و امكان شكست وجود دارد
سخن گفتن و بيان دقيق فكر يا احساس خود در موقعيت هاي مختلف را نيز در بر دارد. كارفرمايان به مردان و زناني كه از بيان 

افكار خود ترسي ندارند، احترام مي گذارند و شما اين مساله را در مصاحبه كاري با پرسيدن سوالات صريح و صادقانه درباره شركت 
و آينده كاري احتمالي كه در سازمان خواهيد داشت، نشان مي دهيد.آخرين ويژگي مورد نظر صاحبان كار مقاومت دروني 
 .است.مقاومت دروني به اين معني است كه شما عزم و اراده و توانايي خويشتن داري در هنگام بروز ناملايمات را دارا هستيد

استقامت دروني يعني اينكه شما قادر هستيد در زمان سخت شدن شرايط موجود، ايستادگي كنيد. بنابراين اين ويژگي هاي 
شخصيتي شما است كه بيشترين اثر را در اينكه شغل دلخواه خود را به دست مي آوريد، دارد. اكنون وظيفه شما اين است كه 

 .به صورت مداوم با تمرين رفتار افراد تراز اول در هر موقعيتي، روي ويژگي هاي شخصيتي خود كار كنيد
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Top 7 Qualities Employers are Looking for in Candidates  

There are three Cs to getting the kind of job you want and earning the kind of money you want to 
earn. These three Cs basically remain constant throughout your working career. 

They are: 

1. Contacts – Do you have enough contacts? The more contacts you have in the marketplace, the 
more likely it is you will find the job you want. The more people you know and who know you, 
the more likely it is you will uncover one of the 85 percent or more of job openings that are 
never listed anywhere. This is why it is so important for you to network continually. Join clubs 
and associations. Ask people for referrals and references. Tell your friends, relatives, and 
associates that you are in the market for a new job. Make sure that everyone you know is aware 
that you are available and looking for a job. Nothing is more important than your circle of 
contacts. The great majority of jobs that are filled in the hidden job market are filled because 
someone knows someone. And you can expand your range of contacts just by telling people that 
you are available and asking for their help and their advice. 

2. Credibility – Your reputation is important! The second C is credibility. This is made up of your 
reputation and your character. Your credibility is the most important single quality about you in 
terms of getting recommendations and referrals from your contacts. Make sure that everything 
you do is consistent with the highest ethical standards. Make sure that you never say or do 
anything that could be misconstrued by anyone as anything other than excellent conduct and 
behavior. Remember, people will only recommend you for a job opening if they are completely 
confident that they will not end up looking foolish as a result of something you do or say. 

3. Competence – Be good at what you do. The third C is competence. In the final analysis it is how 
good you are and how good you have been in your previous jobs that will determine, more than 
anything else, how good you can be at the job under consideration. Next to your character, your 
level of competence will be the single most important factor in determining your success in your 
career. This is why you must be continually working to maintain and upgrade your levels of 
competence through personal study all your working life. 
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